CALISAN/ iSCi AYDINLATMA METNI

Veri sorumlusu BALGIK ISI ELEMANLARI SANAYi TiCARET ANONIM SIRKETi olarak firmamiz
biinyesinde islenen her tiirlii kisisel veri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu basta olmak tizere ilgili
ulusal ve uluslararas1 mevzuat hiikiimleri kapsaminda korunmaktadir. Sirketimiz gerekli korunmanin saglanmasi
adma teknik ve idari tedbirleri vaktinde geregi gibi almakta olup her hangi bir ihlal siiphesi karsisinda yasal
hiikiimler ¢ercevesinde ilgili sahislara, kurum ve kuruluslara gerekli bildirimleri en kisa siirede yapmaktadir.

A. KISISEL VERI KAVRAMI VE BU KAVRAMIN GELiSiMi UZERINE ACIKLAMALAR

Kisisel veri, bireylerin kimliklerini belirli hale getirmeye elverisli her tiirli bilgi olarak tanimlanabilir. Bu
baglamda kisinin kimlik, iletisim, saglik ve mali bilgileri ile 6zel hayatina, dini inancina ve siyasi goriisiine iliskin
bilgiler, kisisel veri olarak nitelendirilmektedir. Ornegin; ad, soyad, dogum tarihi, cep telefonu numarasi, e-posta,
cinsiyet, adres, meslek, egitim, aligveris noktast ve zamani, ne kadar édeme yaptigi, hangi kampanyadan
faydalandig1, aldig1 indirim tutari, aligverisindeki iiriin bilgileri, uygulama tizerindeki gezinme ve tiklama bilgileri,
uygulamay1 agtig1 lokasyon bilgileri, vs.

Gilinlimiizde bu veriler, gerek 6zel sektor ve gerekse kamu sektorii tarafindan biligim sistemleri izerinden
otomatik yollarla sik¢a kullanilmaktadir. Bu bilgilerin kullanilmasi bireyler ile mal ve hizmet sunanlar bakimindan
bazi kolayliklar veya avantajlar saglasa da, bu durum s6z konusu bilgilerin istismar edilme riskini de beraberinde
getirmektedir. Bu verilerin yetkisiz kisiler tarafindan elde edilmesi, kullanilmasi1 ve ifsa edilmesi gerek taraf
oldugumuz sozlesmeler ve gerekse Anayasamizda koruma altina alinan temel haklarin ihlali olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu iki menfaat arasinda makul bir dengenin olusturulmasi gerekmektedir. Kisisel verilerin
islenebilmesi hususunda 6zel bir kanun ve etkin bir denetim mekanizmasinin bulunmamasi toplumumuzda
olumsuz bir alginin olugsmasina sebebiyet vermektedir. Olusan bu alginin ortadan kaldirilmasi i¢in kisisel verilerin
belli sartlar dahilinde iglenmesine, muhafaza edilmesine ve kontroliine iliskin esaslarin belirlenmesi
gerekmektedir.

Cagimizda insan haklarmin korunmasi bilincinin gelismesine paralel olarak, kisisel verilerin
korunmasmin da énemi her gecen giin artmaktadir. Bu nedenle giliniimiizde geligmis iilkelerde kisisel verilerin
korunmasi alaninda detayli kanuni diizenlemelerin uygulanmakta oldugu goriilmektedir.

Buna karsin iilkemizde, kisisel verilerin korunmasina iligkin alan1 biitlinciil olarak diizenleyen bir kanun
bulunmamakta, bu konuya iliskin hiikiimler farkli kanunlarda yer almaktadir. Ayrica iilkemizde kisisel verilerin
islenmesi siirecini kontrol edecek ve denetleyecek bir kurum da bulunmamaktadir. Bunun bir sonucu olarak, halen
kisisel veriler yeterli diizenleme ve denetime tabi olmaksizin, bir¢ok kisi veya kurum tarafindan kullanilabilmekte
ve bu durum bazi hak ihlallerinin yasanmasina sebep olabilmektedir.

Ulkemizde kisisel verilerin korunmasini saglayacak bir kanunun yiiriirliige girmesini gerektiren degisik
sebepler bulunmaktadir. Oncelikle, 5237 sayil Tiirk Ceza Kanununun 135 ve devami maddelerinde, kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak elde edilmesi, kaydedilmesi veya ifsa edilmesi fiilleri su¢ olarak diizenlenmis ve
yaptirima baglanmistir. Bununla birlikte, kisisel verilerin iglenmesine yonelik 6zel bir kanunun bulunmamasi
sebebiyle, bu fillerin ne zaman hukuka aykiri, ne zaman hukuka uygun oldugunun belirlenmesinde tereddiitlerin
yasandig1 goriilmektedir.

Ote yandan 12 Eyliil 2010 tarihinde yapilan halkoylamasi sonucu kabul edilen 5982 sayili Kanunla
Anayasanin 20 nci maddesinde yapilan diizenlemeyle, kisisel verilerin korunmasi temel bir insan hakk: olarak
giivence altina alinmis ve detaylarin kanunla diizenlenmesi dngoriilmistiir.

Yine iilkemizle ilgili olarak devam etmekte olan Avrupa Birligi tam iiyelik siirecinde, miizakere
fasillarindan dordi, dogrudan kisisel verilerle ilgilidir. Bu fasillarla ilgili siirecin ilerleyebilmesi i¢in iilkemizde
kisisel verilerin korunmasina iligskin temel bir kanunun yiiriirliige girmesi gerekmektedir.

Kisisel wverilerin korunmasi konusu 1980°1i yillardan itibaren uluslararasi belgelerde yer almaya
baslamustir. i1k olarak, iilkemizin de iiyesi bulundugu, iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat: (OECD) tarafindan
23/9/1980 tarihinde “Kisisel Alanin ve Smir Asan Kisisel Bilgi Trafiginin Korunmasina iliskin Rehber ilkeler”
kabul edilmistir. Avrupa Konseyi tarafindan, tiim {iye iilkelerde kigisel verilerin ayn1 standartlarda korunmasi ve
sinir otesi veri akisi ilkelerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanan 108 sayili “Kisisel Verilerin Otomatik Isleme



Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi S6zlesmesi”, 28 Ocak 1981 tarihinde imzaya acilmis ve iilkemiz
tarafindan da imzalanmistir.

Avrupa Konseyi ayrica, kisisel verilerin korunmasina yonelik, tibbi veri bankalari, bilimsel arastirma ve
istatistik, dogrudan pazarlama, sosyal giivenlik, sigorta, polis kayitlari, istihdam, elektronik 6deme,
telekomiinikasyon ve internet gibi gesitli sektdrlerde uygulanacak ilkeleri belirleyen tavsiye kararlar1 da kabul
etmigtir. Tasariin hazirlanmasi sirasinda, s6z konusu tavsiye kararlari gézoniine alinmakla beraber, Tasarinin
“cergeve tasart” niteligi korunmustur. Tiim sektorlerle ilgili diizenlemelere yer verilmesi halinde, Tasarinin
hacminin ¢ok genisleyecegi diisiiniilerek, s6z konusu tavsiye kararlari Tasariya almmamistir. Bu tavsiye
kararlarinda yer alan ilkelere, ilerleyen siirecte, degisik sektorlerle ilgili yapilacak diizenlemelerde yer
verilebilecegi degerlendirilmistir.

Ote yandan, Avrupa Birligi, iiye iilkelerin kisisel verilerin korunmasma iliskin mevzuati arasinda uyum
saglamak iizere, 24/10/1995 tarihinde “Kisisel Verilerin Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasi ve
Serbest Veri Trafigi Direktifi’ni (95/46/EC) yiirtirliige koymustur. Bu Direktifle, tiye iilkelerdeki bireylerin kisisel
verilerinin iist diizeyde korunmasi ve kisisel verilerin Avrupa Birligi igerisinde 6zgiir dolagimini saglayacak agik
ve kalic1 bir diizenleme yapilmasi amaglanmistir. Kisisel verilerin korunmasina yonelik uluslararasi belgeler goz
ontine alindiginda; bu konuya iliskin hazirlanacak kanunda, kisisel verilerin iglenme sartlarinin, bireylerin
aydinlatilmasinin, bu alan1 denetleyecek ve diizenleyecek bir otoritenin olusturulmasinin, veri giivenligine iligkin
gerekli tedbirlerin alinmasimin temel ilkeler olarak kabul edildigi goriilmektedir.

Soz konusu VKD ve dncesi antlasma ve direktiflerin giincel olaylar karsisinda yetersiz kalmasi ve
iilkeden iilkeye imzalanan antlasma ve direktiflerin farklihk gostermesi karsisinda tiim AB’yi kapsayacak
bir reform iizerinde 15 Aralik 2011°de uzlasmaya varilmistir. Bu kapsamda 2012 yilinda hazirlanan GDPR,
14 Nisan 2016 tarihinde AB Parlamentosu tarafindan kabul edilmistir. GDPR 94.madde 95/46 VKD’yi
yiiriirliikten kaldirirken 2002/58/ EC Elektronik Veri Koruma Direktifi’nin uygulama alanim
genisletmistir.

2010 yilinda 5982 sayili Kanun’la yapilan Anayasa degisikligi ile Anayasa’nin 20. maddesine ilave bir
fikra eklenmistir. S6z konusu fikrada; “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglar1 dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi de
kapsar. Kigisel veriler, ancak kanunda dngoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin
korunmasina iligkin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” hitkkmiine yer verilmistir.

Anayasada da, kisisel verilerin korunmasiyla ilgili detayli diizenlemelerin kanunla yapilacag:
belirtilmektedir. Bu kapsamda 26 Aralik 2014 tarihinde “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasaris1” TBMM
Baskanligina sunulmustur. Tasar1, 24 Mart 2016 tarihinde kanunlasmis ve 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu 7 Nisan 2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Uluslararasi belgeler, mukayeseli hukuk uygulamalari ve tilkemiz ihtiyaglar1 g6z oniine alinmak suretiyle
hazirlanan Tasariyla, kisisel verilerin ¢agdas standartlarda islenmesi ve koruma altina alinmas1 amaglanmaktadir.

B. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI VE VERI ISLENMESINE HAKiM OLAN TEMEL iLKELER

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler {izerinde gergeklestirilen her tiirlii islem, kisisel
verilerin iglenmesi olarak kabul edilmektedir. Kisisel verilerin belirtilen sekilde toplandiktan sonra silme, yok etme
ya da anonim hale getirme islemlerine kadar olan siirecte gerceklestirilen her tiirlii faaliyet Kanun kapsaminda
kisisel verilerin iglenmesi olarak degerlendirilmektedir.

Kisisel verileriniz sirketimiz biinyesindeki ticari faaliyetin, is yeri diizeni ve genel isleyisin gerekleriyle
baglantil olarak 4857 sayili Is Kanunu, 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortasi Kanunu, 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi
Kanunu basta olmak iizere sair kanunlardaki hiikiimler kapsaminda islenmektedir. S6z konusu veriler, is
sozlesmesi, ticari sozlesmeler, sair akdi iliskiler kapsamindaki bilgiler ile tarafin 6zliik dosyast, tarafinizca sunulan



bilgi ve belgeler ile ilgili kurumlardan yasal olarak elde edilen yahut kurumlarca tarafimiza bildirilen bilgi ve
belgelerden elde edilmektedir. Yine s6z konusu veriler veri sorumlusu sirketimiz denetim ve sorumlulugunda veri
isleyenler Insan Kaynag1, Veri Koruma Birimi (DPO), Cagr1 Merkezi, Muhasebe, Bilgi Islem, Destek Hizmetleri
ile diger hizmet birimi/birimleri personel veya personelleri tarafindan miinhasir amagclartyla siirlt olarak yasal
gerceveler icinde islenmektedir. Yine kurum doktoru ve avukat/avukatlari tarafindan da isin geregi ve yasal
gerekler minvalinde amagla sinirl olarak verilerin iglenmesi s6z konusu olabilmektedir.

Uluslararasi belgelerde kabul gérmiis ve pek ¢ok iilke uygulamasma yansimis olan kisisel verilerin
islenmesine iliskin temel ilkeler bulunmaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4. Maddesinde kisisel
verilerin iglenmesine iliskin usul ve esaslar 108 sayili S6zlesmeye ve 95/46/EC sayilt Avrupa Birligi Direktifine
paralel sekilde diizenlenmistir. Buna gore; Kanunda kisgisel verilerin islenmesinde sayilan genel (temel) ilkeler
sunlardir:

* Hukuka ve diiriistliik kurallarma uygun olma,

* Dogru ve gerektiginde giincel olma,

* Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme,

« Islendikleri amagla baglantil, smirl1 ve 6lgiilii olma,

+ 1gili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

Kisisel verilerin islenmesine iligkin ilkeler, tiim kisisel veri igsleme faaliyetlerinin 6ziinde bulunmali ve
tiim kisisel veri isleme faaliyetleri bu ilkelere uygun olarak gerceklestirilmelidir. Yukaridaki ilkeler merkezinde
verilerin korunmasi igin gerekli teknik, hukuki ve idari gerekli tedbirleri almaktayiz. Bu baglamda sirketimiz
biinyesinde gerekli ¢alismalar yapilmis olup Kisisel Verilerin Korunmast Kurumu Genel Kurulu kararlart ve
mevzuat degisiklikleri minvalinde s6z konusu faaliyetler giincellenmektedir.

C. KiSiSEL VERILERIN iSLENME SARTLARI
Kisisel verilerin iglenmesi 6698 sayili kanunun 3/e bendinde su sekilde tanimlanmgtir:

’ Kigisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kayduyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmast,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandirilmast ya da kullamilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her
tiirlii iglemi,”’

S6z konusu kisisel veri niteligindeki bilgilerin ne sekilde iglenecegi ayni kanunun 5. maddesinde su
sekilde ifade edilmistir:

* Kisisel verilerin islenme sartlart MADDE 5-
(1) Kisisel veriler ilgili kisinin a¢ik rizasi olmaksizin islenemez.

(2) Asagidaki sartlardan birinin varligi hdlinde, ilgili kiginin acik rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin
islenmesi miimkiindiir:

a) Kanunlarda agik¢a éngoriilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taminmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmast igin zorunlu
olmas.

¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifaswyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasz.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
d) Iigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

e) Bir hakkn tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.



f) ligili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmast”’

D. OZEL NiTELIiKTEKI KiSiSEL VERi VE iISLENME SARTLARI

Baz veriler nitelikleri ve dogasi geregi diger kisisel haklara nazaran daha vazgegilmez niteliktedir. Bu
nedenle is bu haklarin korunmasi ve iglenmesi s6z konusu yasa kapsaminda ayrica ve siki sekil sartlariyla birlikte
diizenlenmistir. Ozel nitelikteki kisisel haklar kanunun 6/1 fikrasinda su sekilde tanimlanmis ve sayilmistir :

“Kisilerin wrki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri ozel nitelikli kisisel veridir.”’

S6z konusu haklarin ne sekilde islenebilecegi ise ayni maddenin diger fikralarinda su sekilde ifade
olunmustur:

" (2) Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizast olmaksizin iglenmesi yasaktir.

3) Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda ongériilen hallerde
ilgili kisinin acik rizast aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu
saghgimin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmannin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sur saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir.

(4) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli onlemlerin
alinmasi sarttr.”’

Siyasi parti, vakif, dernek veya sendika gibi kar amac1 giitmeyen kurulus ya da olusumlar tarafindan, 6zel
nitelikli kigisel verilerden bazilarinin islenebilmesi diizenlenmektedir. Buna gore, bu kurulus ve olusumlar, kendi
iye ve mensuplarmin 6zel nitelikli verilerini, kurulus amaglarina ve tabi olduklar1 mevzuata uygun, faaliyet
alanlariyla sinirli ve iigiincii kisilere agiklanmamak kaydiyla isleyebileceklerdir. Ornegin, bir siyasi partinin veya
sendikanin tiyelerine iligskin kimlik ve iletigim bilgilerini, fikrada belirtilen sartlarla tutmasi, bu bent kapsaminda
degerlendirilecektir. Bu kuruluslar, sadece kendi faaliyet alanlariyla smirli olarak 6zel nitelikli veri
isleyebileceklerdir. Ornegin, bir sendika, kendi faaliyet alanina ve amacina iliskin olarak sadece sendika iiyeligiyle
ilgili verileri isleyebilecektir. Buna karsin iiyelerin saglik veya din ya da mezhebine yonelik kisisel verileri, faaliyet
alaniyla ve amaciyla ilgisi olmamasi sebebiyle isleyemeyecektir.

Ilgili kisinin kendisi tarafindan kamuoyuna agiklanmis olan 6zel nitelikli kisisel verileri islenebilecektir.
Zira ilgili kisi tarafindan alenilestirilen ve boylelikle herkes tarafindan bilinen bu tiir verilerin iglenmesinde,
korunmas1 gereken hukuki yararin ortadan kalktig1 kabul edilmektedir.

Ozel niteligi olan kisisel verilerin, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin islenmesinin
zorunlu olmasi halinde s6z konusu veriler riza olmasa da islenebilir. Ornegin, bir isverenin, engelli ¢alistirma
zorunlulugu kapsaminda, igyerinde, bu statiide ¢alistirdigi kisilere iligkin rapor ve belgeleri islemesi bu kapsamda
degerlendirilecektir. Yine engelli bir kisinin 6zel tiiketim vergisinden muaf 6zel donanimli ara¢ almak hakkindan
yararlanabilmesi i¢in, engelliligine iliskin saglik raporlarmin vergi dairesi tarafindan edinilmesi ve iglenmesi de
bu bent kapsaminda degerlendirilecektir.

E. TANIMLAR

Acik riza, 95/46 EC sayili Direktif dikkate alinarak tanimlanmaktadir. Buna gore, agik riza ilgili kisinin
kendisiyle ilgili veri islenmesine, dzgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak
aciklikta ve sadece o islemle sinirli olarak verdigi onay beyani seklinde anlasilmalidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade etmektedir. Bu
kapsamda, elde kalan veri {lizerinden bir izleme yapilarak baska verilerle eslestirme ve destekleme sonrasinda
verinin kime ait oldugu anlasilabiliyorsa, bu verinin anonim hale getirildigi kabul edilemez.

Veri kayit sistemi, kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade
etmektedir. Bu sistemler elektronik yahut fiziki ortamda olusturulabilir. Buna gore, veri kayit sisteminde kisisel



veriler, ad, soyad veya kimlik numaras: lizerinden siniflandirilabilecegi gibi, kredi borcunu 6demeyenlere iligkin
olusturulacak siniflandirma da bu kapsamda degerlendirilecektir.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olanlardir. Bu kisiler, gergek kisiler olabilecegi gibi, kamu kurumlari,
sirketler, dernekler veya vakiflar gibi tiizel kisiler de olabilecektir. Is bu aydinlatma metni kapsaminda BALGIK ISI

ELEMANLARI SANAYi TICARET ANONIM SIRKETI sirketini ifade etmektedir.

Veri isleyen, veri sorumlusu adma verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerdir. Bu kisiler, kisisel verileri
kendisine verilen talimatlar ¢ergevesinde isleyen galisanlar olabilecegi gibi, veri sorumlusunun hizmet satin almak
suretiyle belirledigi ayr1 bir ger¢ek veya tiizel kisi de olabilir. Herhangi bir gergek veya tiizel kisi ayn1 zamanda
hem veri sorumlusu, hem de veri isleyen olabilir. Ornegin, bir muhasebe sirketi kendi personeliyle ilgili tuttugu
verilere iligkin olarak veri sorumlusu sayilirken, miisterisi olan sirketlere iliskin tuttugu veriler bakimmdan ise veri
isleyen olarak kabul edilecektir.

Ilgili Kisi, Kisisel verisi islenen gergek kisiyi yani is bu sozlesme kapsaminda isciyi ifade etmektedir.
Imha, Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini ifade eder.
F. iLGILi KiSi OLARAK iSCININ HAKLARI

Veri sorumlusu BALGIK ISI ELEMANLARI SANAYi TICARET ANONIM SIRKETi sirket olarak iscilere
kars1 sorumluluklarimiz ve isgilerin haklari su sekildedir:

e Isciler kendilerine ait kisisel verilerin islenip islenmedigini isleniyorsa ne sekilde ne kadar siireyle
islendigini yahut islenecegini 6grenme,

e Islenen kisisel verileri varsa bunlara iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bu verilerin amaca uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme,

e Kisisel verilerinin aktarildig1 ticlincii kisileri bilme, kisisel verilerindeki hatalarin diizeltilmesini ve eger
aktarim yapilmigsa ilgili Giglincii kigiden bu diizeltmenin istenmesini talep etme,

e Kigsisel verilerle alakali sikayetlerin kurum nezdinde itiraz yoluyla giderilmesini isteme eger itiraz
sonugsuz kalir yahut talep reddedilirse Kisisel Verilerin Korunmasi kurumuna sikayette bulunma,

o Kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bu verilerin silinmesini, yok
edilmesini ya da anonim hale getirilmesini isteme ve eger aktarim yapilmissa bu talebin aktarilan tiglincii
kisiye iletilmesini isteme,

e Kisisel verilerin imha edilmesine iliskin siirelerin tarafina haberdar edilmesini ve hangi verinin ne kadar
stireyle tutulacagini talep etme,

e Islenen verilerin neticesinde kisi ile ilintili olumsuz bir sonug ¢ikmasna itiraz etme,

e Kanuna aykir1 veri igleme nedeniyle zarariin ortaya ¢ikmasi halinde zararini yasalar ¢ergevesinde talep
etme haklarina sahiptir.

Veri sorumlulari, ilgili kisiler tarafindan yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi diger yontemlerle
kendisine iletilen Kanunun uygulanmasiyla ilgili talepleri, niteliklerine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin
iginde {icretsiz olarak sonuglandirmalidir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi hélinde, veri sorumlusu,
Kurulca belirlenen tarifedeki iicretleri bagvuruda bulunan ilgili kisiden isteyebilir.

Veri sorumlusu, talebi kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ise bu cevabini ilgili kisiye yazilt
olarak veya elektronik ortamda bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde veri sorumlusu
tarafindan bu talebin geregi yerine getirilir. Bagvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi hélinde ise
alinan tcret ilgiliye iade edilir.



Bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her hélde bagvuru
tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikéyette bulunabilir.

Bize kisisel verilerinizle ilgili her tiirlii soru ve goriisleriniz igin info@balcik.com.tr .e-posta
adresimize0312 814 51 20telefon numarasi ile cagri merkezlerimize dilediginiz zaman ulasabilirsiniz.

G. TALEP EDILEN KiSiSEL VERILER VE BUNLARIN SAKLANMA SEKIiLLERIi

Veri sorumlusu olarak Is Kanunu, aramizda yapilan is sdzlesmesi ve isin geregi olarak 6zliik dosyamz
olusturulmasi ve sair nedenlerle agagidaki bilgilerin ig¢ilerden alinmasi gereklidir. Talep edilecek bilgi ve belgeler
sunlardir:

o I5sozlesmesi/ isletmeye ait yonetmelikler

o Ise giris bildirgesi

e Kimlik fotokopisi

e Ikametgah ilmiihaberi

e  Adlisicil kaydi

e Saglik raporu

e Resim

e Diploma ve egitim belgeleri

e Es ve cocuklarin kimlik fotokopileri

e Periyodik muayene formu

e lzin formlar1

e Isci veya iscinin miidahil oldugu tutanak ve olaylara iliskin evraklar
e Imzali bordrolar/ hesap pusulalari

o lletisim bilgileri ( mail, telefon vs) ve acil durumlar igin bir yakinin iletisim bilgileri
o Isin geregi olarak istenebilecek diger belgeler

e Odemeler igin hesap bilgileri

e Sendika bilgileri

Talep edilen veriler TARAFINIZIN/ISCININ sirketimizle kurduklari iliskilere gére cesitlilik gostermekle
birlikte baslik olarak su sekilde kategorize dilebilir:

Kimlik Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcast olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisinin kimligine dair
bilgilerin bulundugu verilerdir; ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk
bilgisi, anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri
igceren siiriicli belgesi, niifus clizdan1 ve pasaport gibi belgeler ile vergi
numarast, SGK numarasi, imza bilgisi, tasit plakas: vb. bilgiler

iletisim Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
Bilgisi kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde iglenen; telefon numarasi, adres,
e-mail adresi, faks numarasi, IP adresi gibi bilgiler

Aile Bireyleri Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
ve Yakin kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
Bilgisi parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz i birimleri

tarafindan ydriitilen operasyonlar c¢ercevesinde, kisisel veri sahibi
tarafindan Sirketimiz’e bildirilen aile bireyleri (6rn. es, anne, baba, cocuk),
yakinlar1 ve acil durumlarda ulagilabilecek diger kisiler hakkindaki bilgiler

Giivenlik Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
Bilgisi kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirket merkezi, subeleri,
satig ofisleri ile her tiirli tesislerine giriste, bu yerler igerisinde kalis




sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera kayitlari,
parmak izi kayitlar1 ve giivenlik noktasinda alinan kayitlar vb.

Mali Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz’in kisisel veri
sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tiirlii mali
bilgi, belge ve kayitlara iligkin islenen kisisel veriler ile banka hesap
numarast, IBAN numarasi finansal profil, malvarlig1 verisi, gelir bilgisi gibi
veriler

Gorsel/isitsel
Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; fotograf ve kamera
kayitlar1 (Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar harig), ses kayitlari ile
kisisel veri igeren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer alan
veriler

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz ile ¢alisma
iligkisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zliikk haklarinin olugsmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik iglenen her tiirlii kisisel veri

Ozel Nitelikli

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;

Kisisel Veri kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; KVK Kanunu’nun 6.
maddesinde belirtilen veriler (6rn. kan grubu da dahil saglik verileri,
biyometrik veriler, din ve iiye olunan dernek bilgisi gibi)

Talep/Sikayet Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;

Yonetimi kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir

Bilgisi parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz’e yoneltilmis
olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmas1 ve degerlendirilmesine iliskin
kisisel veriler

Diger

Bu bilgi ve belgeler sirketimiz nezdinde korunacak olup korunma ve tutulma sekilleri asagidaki gibidir:

Elektronik Ortamlar

Elektronik Olmayan Ortamlar

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta,
veritabani, web, dosya paylasim, vb.)

Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal, EBYS,

VERBIS.)

Bilgi giivenligi cihazlar (gilivenlik duvari,
saldir1 tespit ve engelleme, giinlik kayit dosyasi,

antiviriis vb. )

Kisisel bilgisayarlar (Masaiistii, diziistii)
Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

Optik diskler (CD, DVD vb.)

Kagit

Manuel veri kayit sistemleri (anket formlari,
ziyaretci giris defteri)

Yazili, basili, gorsel ortamlar




vb.)

Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart

Yazici, tarayici, fotokopi makinesi

Kanunun 3 lincii maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4 iincii maddesinde islenen

kisisel verinin iglendikleri amag¢la baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmasi ve ilgili mevzuatta ongériilen veya islendikleri
amag igin gerekli stire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5 ve 6 nc1 maddelerde ise kisisel verilerin
isleme sartlar: sayllmistir.

Buna gore, Kurumumuz faaliyetleri ¢ercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya isleme

amaglarimiza uygun siire kadar saklanir.

Saklamay1 Gerektiren Hukuki Sebepler

Kurumda, faaliyetleri ¢cergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngoriilen siire kadar muhafaza

edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu,

6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu,

4734 sayili Kamu Thale Kanunu,

5510 say1lt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,
5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

5018 sayilt Kamu Mali Yo6netimi Kanunu,

6331 sayih Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu,

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

4857 sayil s Kanunu,

5434 sayilt Emekli Sagligi Kanunu,

6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu

6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

29166 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Bu kanunlar uyarimnca yiiriirliikte olan diger ikincil diizenlemeler ¢ergevesinde 6ngdriilen saklama siireleri

kadar saklanmaktadir.

Saklamay1 Gerektiren isleme Amagclar
Sirket, faaliyetleri ¢ercevesinde iglemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaclar dogrultusunda saklar;

Insan kaynaklari siireclerini yiiriitmek.

Sirket i¢i iletisimi saglamak.

Sirket ve sirket ¢aligsanlart ile ii¢iincii kisi konum undakilerin giivenligini saglamak,
Istatistiksel calismalar yapabilmek.

Kurum i¢i etkinlik yonetimini saglamak

Is ortaklar1 veya tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimi

Talep ve sikayet yonetimi

Imzalanan sdzlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek.

Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kurul karar1 dogrultusunda VERBIS sistemi igin gerekli
bilgi ve belgeleri temin edip Kuruma bildirmek

Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesini saglamak.

Sirket ile is iliskisinde bulunan gercek / tiizel kisilerle irtibat saglamak.



e  Sirketin {iretim ve ticari politikalar1 kapsaminda iglemleri yiiriitmek.
e  Yasal raporlamalar yapmak.
e lleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikiimliiliigii.

Yukaridaki mevzuat hiikiimleri ve s6zlesme gerekleri kapsaminda elde edilen veriler veri sorumlusunun
gozetiminde gizlilikleri korunarak yasal siireler igerisinde veri igleyenler tarafindan korunacaktir. Sirketimiz veri
isleyenleri sunlardir:

Sirketimiz muhasebe departmani/birimi

Sirketimiz insan kaynaklar1 departmani/birimi

Sirketimiz disiplin kurulu

Sirketimiz Kisisel Verilerin Korunmasindan Sorumlu kisiler

Sirketimiz irtibat kisisi (bu kisi ayn1 zamanda kisisel verilerin korunmasindan sorumlu kisidir)
Ise alimlarda ve sirket ici yetkilendirme ile isci gériismelerinde idari personel
Sirket doktoru

Performans degerlendirmeleri bakimimdan birim sefleri

Sirket avukatlari

Mali miisavirler

Ozel hizmet saglayicilari

S6z konusu isin niteligine gore bagka kisilerde veri isleyen olarak halin ve isin icabi geregi bu statiiye
girebilir. Her kim veri isleyen sifatin1 almis ise ilgili mevzuat geregi veri giivenligini saglamaya galisacak olup s6z
konusu verileri amagla sinirli olarak kullanacaktir. Ornegin, saglik kayitlari muhasebe birimi tarafindan
incelenmeyecektir.

Kisisel veriler veri isleyenler tarafindan herkesin ulagamayacagi yerde sadece isleyen kisiye tahsisli
anahtarla kilitli olarak muhafaza edilecektir. S6z konusu verilerin giivenlikleri 24 saat usulii calisan kameralarla
saglanacaktir.

H. KiSiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI VE iMHALARI

Sirketimiz biinyesinde verilerin imhasi i¢in yilin Ocak ve Temmuz aylar1 imha donemleri olarak
belirlenmistir. ilgili kisilerden elde edilen kisisel veriler saklama siirelerinin bitiminden itibaren takip eden imha
donemi iginde sirket blinyesindeki verilerin korunmasindan sorumlu personel/personeller tarafindan silinecek, yok
edilecek veya anonim hale getirilecektir. imha islemine iliskin tutanaklar bagimsiz bir yerde sirket biinyesindeki
verilerin korunmasindan sorumlu personel/personeller tarafindan 3 (ii¢) yil siireyle tutulacaktir. Ug yil sonra sz
konusu tutanaklarda imha edilecektir. iImha islemine iliskin 28 Ekim 2017 tarih ve 30224 sayili Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik ile 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu hiikiimleri esas alinacaktir.

Imhayi gerektiren sebepler sunlardir:

e Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,

e Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,

e Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasini geri almasi,

e Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklar1 ¢er¢evesinde kisisel verilerinin silinmesi
ve yok edilmesine iligkin yaptig1 bagvurunun Kurum tarafindan kabul edilmesi,

e Kurumun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi
veya Kanunda 6ngoriilen siire i¢cinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunmasi
ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasidir.

Kisisel verilerin giivenli bir gekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erigilmesinin
onlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in Kanunun 12 nci maddesiyle Kanunun 6 nc1
maddesi dordiincii fikrasi geregi 6zel nitelikli kisisel veriler igin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli
onlemler ¢ergevesinde Sirket tarafindan teknik ve idari tedbirler alinir.



Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan teknik tedbirler asagida sayilmistir:

Si1zma (Penetrasyon) testleri ile Kurumumuz bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve
varsa acikliklar ortaya ¢ikarilarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Bilgi gilivenligi olay yonetimi ile gercek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin siirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin lizerinden giivenlik politikalar1 araciligi ile yapilmaktadir.

Sirketin bilisim sistemleri teghizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in gerekli dnlemler
almmaktadir.

Cevresel tehditlere karst bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal (sistem
odasima sadece yetkili personelin girigini saglayan erisim kontrol sistemi, 7/24 calisan izleme
sistemi, yerel alan agin1 olusturan kenar anahtarlarin fiziksel giivenliginin saglanmasi, yangin
sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve yazilimsal (giivenlik duvarlari, atak dnleme
sistemleri, ag erisim kontrolii, zararli yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) Onlemler
alimmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere
uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller
yapilmaktadir.

Sirket igerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili raporlama ve
analiz ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz erisimler
veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili
kisiye ve Kurula bildirmek i¢cin Kurum tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi
olusturulmustur.

Giivenlik agiklar1 takip edilerek uygun giivenlik yamalari yiiklenmekte ve bilgi sistemleri giincel
halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin iglendigi elektronik ortamlarda gii¢lii parolalar kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giivenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir.

Kisisel wverilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine
gore simirlandirilmaktadir.

Kurum internet sayfasina erisimde giivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256 Bit RSA
algoritmasiyla sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine ydnelik ayr1 politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan calisanlara yénelik 6zel nitelikli kisisel
veri gilivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sézlesmeleri yapilmisg, verilere erigim
yetkisine sahip kullanicilarm yetkileri tanimlanmistir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik ortamlar
kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik anahtarlar giivenli
ortamlarda tutulmakta, tiim islem kayitlar1 loglanmakta, ortamlarm gilivenlik gilincellemeleri
stirekli takip edilmekte, gerekli giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test
sonuglarinin kayit altina alinmasi,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin
yeterli gilivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel gilivenligi saglanarak yetkisiz giris c¢ikislar
engellenmektedir.

Ozel nitelikli kigisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-
posta adresiyle veya KEP hesabi1 kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir bellek, CD, DVD gibi
ortamlar yoluyla aktarilmas1 gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik
anahtar farkli ortamda tutulmaktadir. Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma



gerceklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi
gerceklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi
ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere kars1 gerekli 6nlemler alinmakta ve evrak
“gizli” formatta gonderilmektedir

Sirket tarafindan, isledigi kigisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayilmistir:

e (Calisanlarin niteliginin gelistirilmesine yonelik, kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmenin
onlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak erisilmesinin 6nlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin
saglanmasi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri, Is Kanunu ve ilgili diger mevzuat hakkinda egitimler
verilmektedir.

e Sirket tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere iliskin ¢alisanlara gizlilik s6zlesmeleri imzalatilmaktadir.

e Giivenlik politika ve prosediirlerine uymayan caliganlara yonelik uygulanacak disiplin prosediirii
hazirlanmustir.

o Kigisel veri islemeye baslamadan 6nce Kurum tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma yiikiimliligii yerine
getirilmektedir.

o Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

e  Sirket i¢i periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

e (Calisanlara yonelik bilgi giivenligi egitimleri verilmektedir.

Kisisel veriler yasal siirelerin dolmasi iizerine ilgili kisinin talebi yahut sirket tarafindan resen asagidaki
sekillerde imha edilir.

VERI KAYIT ORTAMI ACIKLAMA
Sunucularda Yer Alan Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona
Kisisel Veriler erenler i¢in sistem yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erisim yetkisi

kaldirilarak silme islemi yapilir

Elektronik Ortamda Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire
Yer Alan Kisisel Veriler sona erenler, veri tabani yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar)
icin hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir

Fiziksel Ortamda Yer Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona
Alan Kisisel Veriler erenler i¢in evrak arsivinden sorumlu birim yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar
i¢in hi¢bir sekilde erigilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica,
iizeri okunamayacak sekilde ¢izilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi
de uygulanir.

Tasinabilir Medyada Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini
Bulunan Kisisel Veriler gerektiren siire sona erenler, sistem yoneticisi tarafindan sifrelenerek ve
erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine verilerek sifreleme anahtarlariyla
giivenli ortamlarda saklanir

Fiziksel Ortamda Yer Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire

Alan Kigsisel Veriler sona erenler, kagit kirpma makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde
yok edilir.

Optik / Manyetik Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden saklanmasini

Medyada Yer Alan gerektiren siire sona erenlerin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline

Kisisel Veriler getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir. Ayrica,

manyetik medya 6zel bir cihazdan gegirilerek yiiksek degerde manyetik
alana maruz birakilmasi suretiyle iizerindeki veriler okunamaz hale getirilir.

Iscilerden alinacak kisisel veriler niteliklerine gore farkli zaman dilimlerinde saklanip imha edilirler. Ise
alim evraklari ile Sosyal Giivenlik Kurumuna gergeklestirilen; hizmet siiresine ve iicrete dair bildirimlere esas
ozliik verileri, Hizmet akdinin devaminda ve hitamindan itibaren de 15(on bes) y1l miiddetle muhafaza edilir. Bu
siirenin bitiminden sonraki imha dénemi icinde de s6z konusu veriler imha edilirler. Ise alim evraklari ile Sosyal
Giivenlik Kurumuna gergeklestirilen; hizmet siiresine ve iicrete dair bildirimlere esas 6zliik verileri diginda kalan
ozliik verileri, Hizmet akdinin devaminda ve hitamini takip eden takvim yili yi1lbagindan itibaren de 10 (on) yil
miiddetle muhafaza edilir. Bu siirenin bitiminden sonraki imha donemi i¢inde de s6z konusu veriler imha edilirler.



Isyeri Kisisel Saglik Dosyas1 Icerigindeki Veriler, Hizmet akdinin devaminda ve hitamindan itibaren 15 (on bes)
veya 20 (yirmi) yil ya da eger ig kazasi var ve bir ceza davasi da s6z konusu ise 30 (otuz) yil miiddetle muhafaza
edilir. Bu siirenin bitiminden sonraki imha dénemi i¢inde de s6z konusu veriler imha edilirler.

flgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden =~ BALGIK ISI ELEMANLARI SANAYi TiCARET

ANONIM SIRKETi  sirkete basvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
ettiginde;

1.

Kigisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; Sirket talebe konu kisisel verileri talebi aldig1
giinden itibaren 30 (otuz) giin iginde 'gerekgesini agiklayarak uygun imha ydntemi ile siler, yok eder veya
anonim hale getirir. Sirket’in talebi almis say1lmast icin ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin Islenmesi
ve Korunmasi Politikasina uygun olarak yapmig olmasi gerekir. Sirket, her halde yapilan islemle ilgili
ilgili kisiye bilgi verir.

Kigisel verileri isleme sartlarmin tamami ortadan kalkmamigsa, bu talep Sirket tarafindan Kanunun
13’ncii maddesinin {igiincii fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret cevabr ilgili kisiye
en geg otuz giin iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir. Tlgili kisinin kuruma sikayet hakk1

saklidir. Bu baglamda ilgili kisiler taleplerin reddedildigini 6grenmelerinden itibaren Kurula 60 (altmis
giin) i¢inde bagvurabilir.

Bu ¢ergevede “yazili” olarak Sirketimize yapilacak basvurular,

e Basvuru Sahibinin sahsen bagvurusu ile,

e Noter vasitasiyla,

e Bagvuru Sahibince 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli elektronik
imza” ile imzalanarak

Sirket kayitli elektronik posta adresine gonderilmek suretiyle, tarafimiza iletilebilecektir. Bu hakkinizi

kullanmak igin iletigim bilgilerimiz asagidaki gibidir:

Unvan : BALGIK ISI ELEMANLARI SANAYi TICARET ANONIM SiRKETIi

Mersis no : 0137028654800015

E-mail adresi : info@balcik.com.tr

! Veri Sorumlusuna Basvuru ve Kurula Sikayet Siirelerinin Hesaplanmasma Iliskin Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/9 sayil1 Kararinda su ilkelere yer verilmistir:

Ilgili kisi tarafindan yapilan basvuruya veri sorumlusunca 30 giin iginde bir cevap verilmesi halinde ilgili
kisinin veri sorumlusunun cevabini miiteakip 30 giin icerisinde sikayette bulunabilecegi, bu itibarla s6z
konusu hallerde ilgili kisinin veri sorumlusuna basvurdugu tarihten itibaren 60 giinliik siiresinin
bulunmadig,

Ilgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri sorumlusunca bir cevap verilmedigi durumda ise ilgili kisinin
veri sorumlusuna bagvurdugu tarihten itibaren 60 giin i¢inde Kurula sikayette bulunabilecegi,

Ilgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri sorumlusunca Kanunda tanman 30 giinliik siire sonrasinda
bir cevap verilmesi halinde ilgili kisinin, Kanunda veri sorumlusuna taninan 30 giinliik siire sonrasinda
verilecek cevabi beklemekle yiikiimlii olmadigi ve veri sorumlusuna taninan siirenin dolmasi ile birlikte
Kurula sikayette bulunabilecegi goz oniine alinarak, ilgili kisinin veri sorumlusunun kendisine cevap
verdigi tarihten itibaren 30 giin degil, veri sorumlusuna bagvurdugu tarihten itibaren 60 giin i¢inde Kurula
sikayette bulunabilecegi,

hususlariim Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/9 sayili Karari ile kamuoyuna
duyurulmasi uygun goriilmistiir.



Posta Adresi: Turgut Ozal Bulvari No:50 Fatih Mahallesi Kazan/Ankara

Tel: 0312 814 51 20

I. KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verilerin iilke sinirlari iginde ne sekilde ve ne sartlar altinda ii¢iincii kisilere aktarilacagi Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 8. maddesi kapsaminda diizenlenmistir. is bu maddeye gére ancak kisilerin agik
rizalarinin olmasi halinde kisisel verilerin aktarilmasi miimkiindiir. Ancak yine ayni kanun maddesinde 5.ve 6.
madde kapsamindaki sartlarin olmasi halinde agik riza olmaksizin da kisisel verilerin aktarilabilecegini kaleme
alinmistir. S6z konusu kanun maddelerinin birlikte yorumlanmasindan ¢ikan sonug;

e Ilgili kisinin acik rizasmin alinmas,
e Kanunlarda acik¢a dngdriilmesi,

e Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
e Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
e  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmast,

o Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi halinde kisisel verilerin aktarilabilmesi miimkiindiir.

Ozel nitelikteki kisisel verilerin aktarilabilmesi icin ise;
e Ilgili kisinin acik rizasimnin alinmasi halinde,

e Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan kanunlarda agik¢a 6ngdriilmiis
olmasi halinde,

e Saglik ve cinsel hayata iliskin kigisel veriler bakimindan ise kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan 6zel nitelikteki kisisel veriler {i¢lincii kisilere aktarilabilir.

Kisisel verilerin yalnizca gercek kisilere ait veriler olabilmesinin aksine, “veri sorumlusu” ve “veri isleyen”
hem gercek hem de tiizel kisi olabilmektedir. Kisisel veriler lizerinde islem gergeklestiren her tiirlii gercek veya
tiizel kisi, veri islenmesine iligkin amag ve yontemlerine gore ya veri sorumlusu ya da veri isleyendir. Bu baglamda,
s0z konusu iki kategorideki kisiler arasinda gerceklestirilecek her tiirlii veri aktarimi i¢in de Kanunun 8.
maddesinde yer alan diizenlemelere uyulmasi gerekmektedir.

Kisisel verilerin sirketimiz faaliyet kapsami ve ticari menfaatleri kapsaminda kisisel verileri yurt digindaki
kamu ve 6zel tiizel kisilere yasal sartlar minvalinde aktarmast miimkiindiir. Kanun’un 9. maddesine gore, yurt
disimna veri aktarimi;

+ T1gili kisinin agik rizasinmn bulunmast,

» Kanun’da belirtilen hallerin varliginda (Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasi ile 6. maddesinin 3. fikrasinda
belirtilen sartlar) veri aktarilacak iilkede yeterli korumanin bulunmas: (Kurul tarafindan giivenli kabul edilen
ilkeler),



» Kanun’da belirtilen hallerin varliginda (Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasi ile 6. maddesinin 3. fikrasinda
belirtilen sartlar) veri aktarilacak iilkede yeterli korumanin bulunmamasi halinde (Kurul tarafindan giivenli kabul
edilmeyen iilkeler), yeterli korumanin yazili olarak taahhiit edilmesi ve Kurul’un izninin bulunmasi durumlarinda
gerceklestirilebilir.

Veri sorumlusu olarak, {giincli kisilerin talepleri dogrultusunda menfaatlerinin saglanmasi, sirket
amagclarinin gerektirmesi, kamu kurumlarina kars1 yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi, kanuni yiikiimliiliiklerin
ifas1 ve diger maksatlar dogrultusunda yukaridaki sartlarin varligiyla birlikte kisisel verilerin ve dzel nitelikteki
kisisel verilerin {igiincli kisilere aktarilabilmesi miimkiindiir. S6z konusu veriler sirketimiz ilgili personeli,
baglantili sirketlerimiz, dogrudan / dolayli yurt i¢i / yurt dis1 istiraklerimiz, hizmet aldigimiz kuruluslar,
kullandigimiz yurt i¢i ve yurt dis1 server (sunucular), bulut hizmeti aldigimiz yurt i¢i/yurt dist kurumlar, veri
sorumlusu adina veri igleyen, 6l¢limleme, hedefleme, profilleme destegi veren kisi ve kuruluslar, denetim sirketleri

is ve ¢0zlim ortaklari, tedarikgiler, kamu ve 6zel tiizel kisilikleriyle paylasilabilecektir.

Kisisel veri kategorilerine gore ilgili veri isleyenlerin listesi asagidaki gibidir;

Kimlik Bilgisi

Sirket Paydaslar1, Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari, Sirket Is Ortaklari,
Calisan Adaylar’’miz, Ziyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri,
Potansiyel Miisteriler ve Ugiincii Kisiler

iletisim Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlar1, Sirket Is Ortaklari,
Calisan Adaylari’miz, Ziyaretciler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri,
Potansiyel Miisteriler ve Uciincii Kisiler

Lokasyon Verisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari

Islem Giivenligi Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari, Sirket Is Ortaklari,
Calisan Adaylari’miz, Ziyaretciler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri,
Potansiyel Miisteriler ve Uciincii Kisiler

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari, Sirket Is Ortaklar:

Fiziksel Mekan Giivenlik
Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylari’miz,
Ziyaretciler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Misterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Ugiincii Kisiler

Finansal Bilgi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylari’miz,
%iyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Uclincii Kisiler

Gorsel/Isitsel Bilgi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylar’miz,
%iyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Uclincii Kisiler

Ozliik Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklari

Hukuki Islem Bilgisi

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylar’miz,
%iyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Uclincii Kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylar’miz,
%iyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Uclincii Kisiler

Talep/Sikayet  Yonetimi | Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, Sirket Is Ortaklar1, Calisan Adaylar’miz,
Bilgisi Ziyaretgiler’imiz, Sirket ve Grup Sirket Miisterileri, Potansiyel Miisteriler ve
Uglincii Kisiler
i. DIGER ACIKLAMALAR

S6z konusu politikalar kapsaminda bir degisiklik oldugunda bunlar ilan suretiyle is¢ilere bildirilecek olup

eski politikalarin onayli suretleri 3 (ii¢) y1l siireyle tutulacaktir.




Sirket, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektdrdeki ya da bilisim
alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasinda ya da isbu Kisisel
Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iliskin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.

S6z konusu veriler usul ve yasalara aykiri olarak elde edilmesi halinde KVKK 12.madde uyarinca en kisa
siirede kurula bildirilecektir. En kisa siireden anlagilmas1 gereken? 72 saattir.

GUNCELLEME VE UYUM

Sirket, Kanun’da yapilan degisiklikler nedeniyle, KVK Kurulu kararlar1 uyarinca ya da sektdrdeki ya da
bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda isbu Politika ve bu Politika’ya baglt ve iliskili diger politikalarda
degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin agiklamalar
Politika’nin sonunda ac¢iklanir.

Firmamiza yapabileceginiz sikayet formuna su linkten; www.balcikheatingelements.com
KVK Kurumuna yapabileceginiz sikayet formuna su linkten; www.balcikheatingelements.com
Is bu aydinlatma metni ve KVKK Politikalarina su linkten; www.balcikheatingelements.com

ulasabilirsiniz.

2 Kigisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karari ile;

Kanunun 12 nci maddesinin (5) numaral fikrasmin “Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar:
tarafindan elde edilmesi hdlinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir....”
hiikmiinde yer alan “en kisa siirede ” ifadesinin 72 saat olarak yorumlanmasina ve bu kapsamda veri sorumlusunun
bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ 72 saat icinde Kurula bildirmesine, veri
sorumlusunca s6z konusu veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere de makul olan
en kisa siire icerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan, ulagilamiyorsa veri sorumlusunun
kendi web sitesi lizerinden yayimlanmasi gibi uygun yontemlerle bildirim yapilmasina,



