BALCIK TORMEC Nakliyeci ve SurlcU Aydinlatma Metni

Nakliyeci ve Suriacu Aydinlatma Metni

Bu metin; tesislerimize yuUkleme veya teslimat igin gelen surucduler ile calistigimiz nakliye, kargo ve lojistik
firmalarinin yetkilileri ve calisanlari icin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun") m.0 ve
Aydinlatma YUkumlulugunun Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§ uyarinca
hazirlanmistir.

Veri sorumlusu

Unvan BALGIK ISI ELEMANLARI SANAYi TICARET A.S. (BALGIK TORMEC)
MERSIS No 0137028654800015

Merkez adresi Fatih Mah. Turgut Ozal Bulvari No:50, 06980 Kahramankazan / Ankara
is yerleri Kahramankazan / Ankara merkez ve Uretim tesisi, Istanbul subesi
Telefon +90 312 814 51 20

KVKK basvurulari b@balcik.com (konu: "KVKK Basvurusu") - KEP: balcik.ltd@hsO1.kep.tr

internet sitesi www.balcikheatingelements.com

islenen kisisel veriler

Veri kategorisi Ornekler
Kimlik SUrdclunun ad-soyadl, kimlik belgesi bilgileri (T.C. kimlik numarasi), imzasi
iletisim Sardcunun ve nakliye firmasi yetkilisinin telefon numarasi ve e-posta adresi

Arag ve sevkiyat Arac ve dorse plakasi, yUklemef/teslim tarih ve saati, sevk irsaliyesi, teslim tutanagi

ve yuk bilgileri; taslyici tarafindan paylasilmasi halinde ara¢ konum/takip bilgisi

Fiziksel mekan guvenligi Kamera goruntuleri, guvenlik noktasindaki giris-gikis kayitlari

Finans Sahis nakliyecilerle calisiimasi halinde navlun faturasi ve banka hesap/IBAN
bilgileri
Hukuki islem Tasima sozlesmeleri, hasar ve eksik tutanaklari

Amaclar ve hukuki sebepler

isleme amaci Hukuki sebep (Kanun m.5/2)

Yukleme ve teslimatin planlanmasi, sUrucuU ve aragla iletisim (c) s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi

Sevk irsaliyesi ve tasima belgelerinin dizenlenmesi (¢) hukuki yukumlultk (vergi ve ticaret mevzuati)

Tesis giris-cikislarinin kontrold, tesis, calisan ve Urun guvenliginin (f) mesru menfaat
saglanmasi

Yukleme alaninda is saghgi ve guvenligi kurallarinin
uygulanmasi, kaza ve acil durum yénetimi

Hasar, kayip ve gecikmelerin tespiti, sigorta suregleri

Navlun 6édemelerinin yapilmasi ve muhasebe kayitlari
Hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilmasi

Yetkili kurum ve kuruluslarin taleplerinin karsilanmasi

Balcik Isi Elemanlari Sanayi Ticaret A.S.

(¢) hukuki yukumlultuk (6331 sayili Kanun)

(c) s6zlesmenin ifasi; (e) bir hakkin tesisi,
kullanilmasli veya korunmasi

(c) s6zlesmenin ifasi; (¢) hukuki yakimlultk
(e) bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi

(c) hukuki yukamlalik
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Nakliye sureclerinde acik rizaya dayali bir isleme yapilmamaktadir.

Kamera ve giris kayitlari

Tesislerimizin giris, otopark, yukleme ve sevkiyat alanlari guvenlik amaciyla kamerayla izlenmektedir; kamera
bulunan alanlar uyari levhalariyla belirtilmistir. Kayitlara yalnizca yetkili personel erisebilir ve kayitlar, bir olayin
incelenmesi veya yetkili mercilerin talebi disinda tguncu kisilerle paylasilmaz.

Aktarim

Yurt igi: Kisisel verileriniz, yukaridaki amaclarla sinirli olarak; sevkiyatin alicisi olan musterimize (strtcU adi, plaka
ve teslim bilgileri), bagh oldugunuz nakliye firmasina, sigorta sirketlerine, mali musavir ve denetgilere,
avukatlarimiza ve kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarina (kolluk, gimruk, yargi mercileri vb.) Kanun m.8
uyarinca aktarilabilir.

Yurt disi: ihracat sevkiyatlarinda sUrlcU ve arag bilgileri, tasimanin ve gumruk islemlerinin yapilabilmesi icin
zorunlu oldugu olctde yurt disindaki alici, tasilyici ve gumrUk islemlerine taraf kuruluslarla Kanun m.9/6
kapsaminda arizi olarak paylasilabilir. Sirketimizin kurumsal e-posta ve ofis uygulamalari Microsoft 365
Uzerinden, internet sitemiz ise OVH barindirma altyapisi ve Cloudflare icerik dagitim/gtvenlik hizmeti Uzerinden
isletilmektedir. Bu hizmet saglayicilarin sunuculari veya destek ekipleri yurt disinda bulunabilecedinden, bu
hizmetler araciligiyla islenen kisisel veriler yurt disina aktarilmis sayilabilir. Bu hizmetler, saglayicilarin tim
musterilerine uyguladigi standart veri isleme so6zlesmeleri ve glvenlik taahhUtleri (sifreleme, erisim kontrold, alt
isleyen denetimi) kapsaminda alinmaktadir. Sirketimiz bu hizmet saglayicilarla Kurul'ca ilan edilen standart
sozlesmeyi imzalamis degildir; Kanun'un 9. maddesinde 06ngorulen aktarim mekanizmalarina uyum
calismalarimiz sirmektedir. Bu konudaki sorularinizi asagidaki basvuru kanallarindan iletebilirsiniz.

Toplama yontemi

Kisisel verileriniz; guvenlik noktasindaki giris kayitlari, sevk ve teslim belgeleri, kamera sistemleri, telefon ve e-
posta yazismalari ile nakliye firmanizin bize ilettidi bilgiler aracihdiyla, kismen otomatik ve otomatik olmayan
yollarla toplanir.

Saklama suresi

Giris-glkis kayitlar 2 yil; sevk irsaliyesi, tasima ve fatura belgeleri ile bunlarda yer alan veriler, ilgili mevzuat ve
Turk Ticaret Kanunu m.82 uyarinca 10 yil saklanir. Kamera kayitlari, kayit sisteminin kapasitesine bagl sinirli bir
sUre sonunda Uzerine yazilarak silinir; bir olayla ilgili kayitlar, ilgili sure¢ sonuglanincaya kadar saklanir. Suresi
dolan veriler ilk periyodik imha déneminde imha edilir.

Haklariniz (Kanun m.11) ve basvuru

Sirketimize basvurarak kisisel verilerinizin; (a) islenip islenmedigini 6grenme, (b) islenmisse buna iliskin bilgi
talep etme, (c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, (¢) yurt icinde veya yurt
disinda aktarildigi Gglncu kisileri bilme, (d) eksik veya yanlis islenmisse duzeltilmesini isteme, (e) Kanun'un 7.
maddesindeki sartlar gergevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme, (f) (d) ve (e) bentleri kapsamindaki
islemlerin verilerin aktarnldigi ugUncu kisilere bildirilmesini isteme, (g) munhasiran otomatik sistemlerle analiz
edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve (g) kanuna aykiri isleme sebebiyle
zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Basvurunuzu, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e uygun olarak Turkge ve asagidaki
yollardan biriyle iletebilirsiniz:

- Yazili: islak imzali dilekceyle sahsen, iadeli taahh(tlU posta veya noter araciligiyla Fatih Mah. Turgut Ozal
Bulvari No:50, 06980 Kahramankazan / Ankara adresine (zarf Gzerine "KVKK Basvurusu" yazarak),
- KEP: kayitli elektronik posta adresinizden balcik.ltd@hsOl.kep.tr adresine,

- E-posta: guvenli elektronik imza veya mobil imzayla imzalanmis olarak ya da daha 6nce Sirketimize
bildirdiginiz ve sistemlerimizde kayith e-posta adresinizden b@balcik.com adresine, konu satirina "KVKK
Basvurusu" yazarak.
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Basvuruda ad-soyad, imza (yazili basvurularda), T.C. kimlik numarasi (yabancilar icin uyruk ve pasaport/kimlik
numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa e-posta adresi, telefon numarasi ve talep konusu
yer almalidir. Kimliginizi dogrulamak icin ek bilgi isteyebiliriz; baskasi adina yapilan basvurularda 6zel yetki

iceren vekaletname gerekir.

Basvurular, talebin niteligine gére en kisa strede ve en geg¢ 30 glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirilir; islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde yalnizca Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nca belirlenen tarifedeki Ucret
istenebilir. Basvurunuzun reddedilmesi, cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde cevap verilmemesi halinde,
cevabi 6grendiginiz tarihten itibaren 30 gun ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 gun iginde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilirsiniz.

Sirket, bu metni mevzuattaki ve kisisel veri isleme faaliyetlerindeki degdisikliklere gdre glincelleyebilir; glincel
metin internet sitemizde yayimlanir.

Yurarluk / son giincelleme: Ekim 2026
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